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Ficha técnica

y NUMERO DE TWEETS ANALIZADOS
1.356.641 tweets

® MARCO TEMPORAL DE DESCARGA
17 de junio de 2023 - 20 de julio de 2023
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PAQUETE ESTADISTICO EMPLEADO

RStudio
Gephi

LIBRERIAS UTILIZADAS

* rtweet

« Readr

* igraph

« tidyverse
« Haven

« wordcloud2
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1. Introduccion y metodologia




Introduccion y objetivos

AVASe
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El uso cada vez mayor de las redes sociales para expresar ideas y opiniones revela la importancia
de estudiar el discurso que se genera en estas plataformas, con el propésito de entender mejor el
debate publico. Esta relevancia es aun mas evidente en el contexto de la politica espainola, donde la
campafa politica es constante.

La convocatoria anticipada de elecciones generales en el 2023, coincidiendo con las celebraciones
del Orgullo, brinda una oportunidad Unica para analizar los discursos de odio dirigidos hacia el
colectivo LGTBI, en un contexto de marcada movilizacién politica en las redes sociales. Por ello, los
objetivos principales de este estudio son: investigar los discursos de odio dirigidos al colectivo
LGTBI durante el Orgullo y la campana electoral, identificar las caracteristicas modales de las
comunidades y cuentas emisoras de dichos discursos, y analizar las conversaciones generadas
por los cuatro grandes partidos politicos al respecto de esta tematica.

Con vistas a alcanzar estos objetivos, hemos utilizado Twitter (ahora X) para realizar un andlisis
exploratorio de las conversaciones relacionadas con el colectivo LGTBI, capturando y estudiando
las discusiones que tuvieron lugar en esta plataforma. Twitter resulta idéneo para examinar el
debate politico debido a su caracter conversacional, la gran cantidad de datos publicos disponibles
y su relevancia en el contexto politico, lo que nos permite obtener una visioén mas completa de la
discusion durante un periodo politicamente activo.
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Metodologia: eleccion de fechas de estudio

La seleccion del periodo temporal para el estudio se basa en una investigacion de eventos significativos
relacionados con el Orgullo y las elecciones generales. Hemos optado por el periodo del 17 de junio al 20 de
julio para recopilar datos de las conversaciones. Este intervalo abarca desde el dia en que Vox desplegé una
pancarta que arrojé varios simbolos a la basura, incluyendo el simbolo del colectivo LGTBI, hasta la celebracion

del Orgullo y el inicio de la campanfa electoral del 233.
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Metodologia: descarga de datos

40dB.

Para dirigir la recopilacion de datos hacia nuestro objeto de estudio, hemos enfocado
nuestra busqueda en hashtags y palabras clave relacionadas con el colectivo LGTBI
durante el periodo mencionado anteriormente. Hemos seleccionado tanto hashtags
que expresan apoyo como aquellos que muestran una actitud negativa hacia este
colectivo, con el fin de centrar nuestro analisis en el discurso de odio. Es importante
destacar que este tipo de discurso puede manifestarse tanto en tweets directos
como en comentarios de odio o rechazo hacia tweets que si respaldan al Orgullo y al

Colectivo, por lo que el estudio abarcara ambos escenarios.

Términos de busqueda utilizados:

Palabras Hashtags Positivos Hashtags Negativos
Lgtbi, Igtbiq, Igtb, #DiaDelOrgullo #NoAIlOrgulloGAY
Igbt.
Trans #0rgullo2023 #OrgulloHetero
Queer #OrgulloLGTBI2023 #OrgulloHeterosexual
Orgullo #OrgulloLGTBI #NoALaldeologiaDeGéner
o
g Gay, lesbiana, #OrgullosamenteDiferente #EsUnPutoHombre -
bisexual. @» FELGTBI+

W T, Bisoxales, Intorsauales y més
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Metodologia: proceso de analisis
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El proceso de andlisis se divide en tres etapas: la identificacion de los grupos involucrados en

40dB.

la conversacion, el analisis del discurso de odio relacionado con cada comunidad identificada y
la caracterizacién de los perfiles las subcomunidades.

® La identificacion de los grupos se aborda mediante el analisis de comunidades. Los datos
se exportan al software Gephi y se emplea un algoritmo de modularidad para detectar
comunidades, es decir, clusters de usuarios segun su interaccién a través de retweets. El
analisis se representa visualmente en forma de grafos, que permiten una interpretacion
intuitiva de la conversaciéon en Twitter. En estos grafos, cada nodo representa un usuario y
las aristas que los conectan representan los retweets entre ellos.

En el andlisis del discurso, se emplean diversas herramientas, como algoritmos de
aprendizaje automatico (LDA) para identificar clusters discursivos, métodos de mineria de
texto y técnicas de procesamiento de lenguaje natural (NLP). Estos métodos incluyen el uso
de diccionarios y enfoques automatizados para el andlisis de sentimientos.

El estudio de los perfiles de las comunidades se realiza a través de la combinacién de las

técnicas anteriores. Tras la identificaciéon de las comunidades, el algoritmo de modularidad
es empleado nuevamente para ahondar en la composicion de estas mediante la
identificacion de los clusters subyacentes (subcomunidades). Una vez identificadas las
cuentas, el andlisis pasa a contemplar los diversos aspectos que caracterizan a los perfiles
de cada subcomunidad mediante la identificaciéon de sus nombres, conteo de tweets, etc.
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2. Deteccion de comunidades




Discurso y comunidades
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AVASe

El andlisis de comunidades permite separar en clusters las cuentas que producen la conversacion
en Twitter. Asi, obtenemos asociaciones de usuarios segun los mensajes que difundieron. En esta
ocasion, hemos encontrado dos polos muy claramente definidos que pueden resumir el debate
publico en torno al colectivo LGTBI y la campana de las elecciones que se produjo también fuera de

las redes.
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Analisis de comunidades
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Este grafo representa las comunidades que se
formaron durante la discusidn sobre el Orgullo 2023

; ; en Twitter. Cada nodo representa una cuenta

En contra del ' diferente, y estan conectados por aristas que indican
Orgulio \ | " o la interaccion entre ellas a través de retweets o citas

Y, - TR 2

de publicaciones.
Se pueden identificar dos grupos principales en esta

conversacion:

La comunidad mas grande (86%), representada en
rosa, estd compuesta por usuarios que expresaron

mensajes de apoyo al Orgullo y al colectivo LGTBI.

A favor del

Orgullo ) )
, i alternativo que se oponia a las celebraciones del

En contraposicion, en verde, se formé un discurso

Orgullo y estaba en desacuerdo con la Ley Trans
(14%). %% FELGTBI+

Federacién Estatal de Lesbianas, Gais,
e T Eleocmion, Intersexuales y més
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3. Discurso de odio en respuestas a

tweets favorables al Orgullo




Comunidad a favor del Orgullo

perea™s @perea___ -28jun.

mis padres han colgado la bandera Igth en la terraza porgue después de
mucho tiempo han entendido q es algo g no tengo que esconder y quieren

demostrarme q estan orgullosos de quien soy?

mvoy a poner a llorar 8 i &

Carifio esto es para ti. Te
queremos.

Aqui estara siemp6
QO 738 11 5392

Julio Me
@MeS3Di

Deberfas de tratarte la enfermedad. Tal vez aln tengas cura.

10:17 a. m. - 29 jun. 2023 - 15,9 mil Reproducciones
1Repost 2Citas 65 Megusta

14 Q i |
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La comunidad que respalda el Orgullo y el colectivo LGTBI
alberga la mayor cantidad de cuentas, todas ellas compartiendo
mensajes de apoyo a estas causas. Sin embargo, estas cuentas
también reciben mensajes de odio en los comentarios de sus

tweets, como se ejemplifica en la fotografia de la izquierda.

Dado que la descarga inicial no abarca los comentarios a los
tweets, es fundamental llevar a cabo una nueva recopilacién de
datos. Esto, ademas, permite analizar el discurso de odio hacia las

cuentas que respaldan el Orgullo.

Para ello, se han seleccionado los 5 tweets mas destacados y que

han provocado una mayor interaccion.
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Analisis de comentarios en tweets a favor del Orgullo

Este tweet, publicado por un activista LGTBI, condena el acto de Vox de retirar
y desechar la bandera LGTB. Recibié una considerable cantidad de respuestas
de apoyo, en su mayoria expresando indignacién por la pancarta de Vox y

exigiendo su eliminacién y acciones legales por delito de odio.

Sin embargo, es importante destacar que una parte significativa de las
respuestas critica el tweet original. Estas respuestas, en su mayoria,
respaldan la pancarta de Vox, denuncian la existencia de un "lobby LGTBI" y

enfatizan la intencién de poner fin a lo que se denomina "chiringuitos".

PALABRAS MAS UTILIZADAS EN LOS COMENTARIOS AL TWEET
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4™ Igualdad LGBT =
@Igualdadl GBT

Vox ha colgado en Madrid
una lona gigante en la que
tiran a la basura una bandera
LGBT. Nos sefialany van a

25 p.m. - 17 jun. 20232 - 824 mil Reproducciones

1800 Feposts 53TCI=c  5.861 Mo gusta 185 Elementos guardados

Q v H

o> FELGTBI+

Fadaluclén Eslatal de Lesbianas, Gais,
t: T o5 Ifarsaiates y mis



Analisis de comentarios en tweets a favor del Orgullo

Si bien no resulté uno de los cinco tweets con mas interacciones, la
publicacién de la cuenta de la Federacién Estatal LGTBI+, en denuncia
de la lona contraria al colectivo que levanté Vox durante la campanfa
electoral, también generé muchos comentarios hostiles. La inmensa
mayoria de ellos pronosticaban “el fin de los chiringuitos” e invitaban a

los miembros de la Federacion a “ir buscando trabajo”.

PALABRAS MAS UTILIZADAS EN LOS COMENTARIOS AL TWEET

dejelsagays C) qu|eroﬁ;.,‘
Igtbi e“‘o
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EX) Federacién Estatal LGTBI+ &

g‘g'g @FELGTBI

No nos van a hacer
desaparecer. No daremos ni un
paso atras. Contra el odio,
visibles y orgullosas.

1. 20 - 84,9 mil Reprodusion,

Citaz 1,906 Ms .
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Analisis de comentarios en tweets a favor del Orgullo

Guardia Civil £2

@guardiacivil
#DiaDelOrgullo
Los esparioles son iguales ante
la ley, sin que pueda prevalecer
discriminacion alguna por razon
de nacimiento, raza, sexo,
religién, opinion o cualquier otra
condicién o circunstancia
personal o social.

Si eres victima &de

MY - 33,4 mil Reproducciones

Cites 2381 Mo gusts
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La cuenta oficial de la Guardia Civil, siguiendo su practica de afnos anteriores,
publicé un tweet denunciando los delitos de odio. Sin embargo, la gran
mayoria de comentarios que recibié fueron criticos y hostiles. Algunos
expresaron que les causaba "vergliienza" que la Guardia Civil publicase este
tipo de contenido, argumentando que la instituciédn no era neutral. Otros
mencionaron que "solo hay una bandera que nos representa a todos",
haciendo referencia a la bandera espafola, y cuestionaron la igualdad debido

a los "privilegios de las mujeres y del colectivo LGTBI".

PALABRAS MAS UTILIZADAS EN LOS COMENTARIOS AL TWEET
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Analisis de comentarios en tweets a favor del Orgullo

El tweet de la cuenta oficial del FC Barcelona provocé una gran
controversia entre sus seguidores. A pesar de recibir comentarios de
apoyo, hubo numerosos usuarios que lo tildaron de “mierda”,

“vergluenza”, “asco” o “basura”.

PALABRAS MAS UTILIZADAS EN LOS COMENTARIOS AL TWEET
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FC Barcelona . B
@FCBarcelona es

Izamos la bandera
irisada para celebrar el
Dia del Orgullo
LGTBQI+ #Pride2023
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Analisis de comentarios en tweets a favor del Orgullo

19

perea™y
@perea____

mis padres han colgado la
bandera Igtb en la terraza
porque después de mucho
tiempo han entendido g es algo
g no tengo que esconder y
quieren demostrarme ¢ estan
orgullosos de quien soy?

m voy a poner a llorar

aves

40dB.

Este tweet fue uno de los mas virales el dia del Orgullo. A diferencia de
los tweets anteriores, presenta varios elementos distintivos. Mientras
que las cuentas previas pertenecian a perfiles destacados con un gran
numero de seguidores, esta cuenta es personal y tiene pocos
seguidores, a pesar de lograr una amplia visualizacidon y repercusion
(casi 3 millones de reproducciones). Ademas, a diferencia de las cuentas
anteriores que mantenian un cierto grado de anonimato, esta cuenta

personal es mas susceptible de provocar un discurso de odio directo.
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Analisis de comentarios en tweets a favor del Orgullo

perea™y
@perea____

mis padres han colgado la
bandera Igtb en la terraza
porque después de mucho
tiempo han entendido g es algo
g no tengo que esconder y
quieren demostrarme ¢ estan
orgullosos de quien soy?

m voy a poner a llorar

—
-
—_—
I
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Aunque la gran mayoria de los comentarios expresaban apoyo y alegria con
menciones como "orgullo", "bonito" o "enhorabuena", no faltaron mensajes
negativos. En particular, se observan varios comentarios que contienen
discurso de odio explicito, algo que no se habia visto en las otras cuentas

hasta ahora, posiblemente debido a la mayor facilidad para personalizar los
mensajes en este tweet.

40dB.

¥4 Julio Me @Ve93Di - 29 jun. % Roger BR w: @bermejo_rojo - 29 jun.
[ . . . i . .
= Deberfas de tratarte la enfermedad. Tal vez adn tengas cura. Dejar que te peten el ojal tiene un mérito enorme, inalcanzable para
cualquiera.
Q 26 T 3 Q 65 il 15.9 mil o M O 7 h &
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4. Discurso de odio en tweets contra

el Orgullo




Comunidad en contra del Orgullo

22

La comunidad en contra del Orgullo es mas residual. Sin embargo,
también es la mas propensa a emitir tweets con mensajes de odio.

Por lo tanto, se llevara a cabo un analisis mas detallado de la misma.

En el siguiente apartado, se expondran los resultados obtenidos tras
aplicar distintos métodos de mineria de datos a los tweets que
pertenecen a la comunidad en contra del Orgullo. Estos métodos
permiten identificar las palabras mas frecuentes, las correlaciones
entre términos y los hashtags mas utilizados en sus publicaciones.
Estos datos arrojaran luz sobre la naturaleza de las conversaciones en
la red de cuentas que se oponen al Orgullo y ayudaran a comprender

la extension del discurso de odio dirigido hacia este colectivo.

40dB.
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Comunidad en contra del Orgullo

aves

Tras la aplicacion del algoritmo de aprendizaje automatizado LDA, se han podido identificar 2 grandes

clusters que reflejan los temas principales en la conversacién de Twitter durante las fechas analizadas

en la comunidad en contra del Orgullo. Estos temas son los siguientes:

23

Tema 1: Polémica trans en el
supermercado

El tema predominante en esta comunidad se
relaciona con la controversia en torno a una mujer
trans que presenté una queja en un supermercado
después de ser llamada "caballero". La mujer
afectada senala que los mensajes de odio que ha
recibido en Twitter "son un ejemplo de la cantidad
de ataques transfobos que persisten en este pais".
Destaca el uso del hashtag #EsUnPutoHombre. Los
tweets relacionados con este asunto son
marcadamente negativos y, en algunos casos,

incluso incluyen contenido violento.

Durante un debate sobre politicas de igualdad
organizado por la agencia Efe, la diputada de Vox
Maria Ruiz Solas calificé a Elizabeth Duval, portavoz
de Sumar de Feminismo y Derechos LGTBI, como
una "enferma crénica" debido al tratamiento
hormonal que recibe como mujer trans. De
nuevo, resalta el uso del hashtag
#EsUnPutoHombre, acompafado de tweets

agresivos contra el colectivo trans.

o> FELGTBI+
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30 términos mas frecuentes en los tweets

aves
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Mujer - I, 8.357
Hombre - NN 3.669

Trans | 2.083 A < L. .
Trabejadora [N 1.445 El siguiente grafico recoge los 30 términos mas frecuentes en
Persona [ 1.415 la comunidad en contra del Orgullo y evidencia cémo la
Derecho [ 1.326 . . .
vanolo [ 1.096 misma se ha centrado en ataques hacia el colectivo trans,
caballero [l 1.067 aprovechando las dos controversias mencionadas
Lidl [l 851 .
ceminismo [ 809 anteriormente.
odio [l 801
Realidad [l 789 La gran mayoria de las palabras estan relacionadas con el
Falda [l 725
verdad [l 707 incidente en el supermercado y el debate con Duval. Destaca
Bien [l 702 e e . " . . .
cristna [ 666 de manera significativa la palabra "mujer", principalmente
sexo [l 647 usada en un contexto negativo, y se contrapone con la
Misogino Il 596 afirmaciéon de "es un hombre", acumulando mas de 10.000
Espaiia [l 549 .
Feministas [l 543 menciones entre ambas palabras.
Sefior [l 543
Madre [l 529 . . .
violencia [l 528 Por ultimo, es importante senalar que la palabra "transfobia"
Misoginia [l 523 figura entre las 30 palabras mas mencionadas, pero se utiliza
Genero [l 479 . . .
Mundo [l 470 en un contexto negativo, para afirmar que la transfobia no
Transfobia [J| 427 existe
Gracias [} 413 )
Trabajo JJj 389
24 Quiere 388
= <5 FELGTBI+
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Palabras mas utilizadas

Al construir la nube con los 100 términos mas empleados en los tweets, se puede observar que, ademas de las 30
palabras mostradas anteriormente, se incluyen una variedad de términos que proporcionan una vision mas completa
de los temas centrales. A través de este ejercicio de deconstruccidén, podemos perfilar el corpus Iéxico utilizado en la
conversacion en contra del colectivo LGTBI.

£ i - |
. toda feminista g cada
quieren PO ..  cosas identidad izquierda negar
decirlo tio trabajo odio ley fer_nlnlstas trans_folz_:,uacreo sabemos
SEXO |id| dos feminismo duval ©053!uego

cara
| quiere
trending lama - .- h b . . frente
cierto jgual C“StLQQ OI I l r t:Oy‘tran SONOT CESIEE

veo vida delirios

e medrederecho I L L@ [a& s oo mimo ot

i cuenta afios falda Bhl_V& SermanOIO m%jedn%s alguien
nombre mirestr@d@jadora ver:

| persona vez espaﬁa acoso
orgullo cajeramisoginiarealidad as'verdad MISogIno dias poner

: mierda
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N-grama de los términos mas frecuentes de los tweets

identificamos la asociacién "portavoz -> feminismo", aludiendo al debate relacionado con Elizabeth Duval.

o+ topic{rending peleteiro )
_ hashtag dias v o portavoz
cosas =W 0
2 feminismo largo
producen .
pelo
tanta absurdos PATS. ‘persanes cosa tv
tore desazon troleos llora e
kil cristina sentido omun'
permiten fatiga manuel
absurdas prefiero verlas . .
. leyes agoten . llama ‘ trabajo’
oidos palabras manolo puesto’
escuchaban 2 : . :
ataque ansiedad violentas victima
ojos’ ol ! agresion
j B cajera nacesidad corazon
veian ; . :
disculpo :
il constatar.  jivitarse . fial menos madre
narcisista denunciada : va 3
o defender laura
N— malaga .
misogino 9 clase desnudo
Loy ¢ salud’ :
p— oo o recurri  humillacion mental
ideologia or® A
- ey uri ; . . .
enero . —
g , disfrazado_ . violencig . hista irene
identidad: $ AY - . \
_: \ trﬁ\ % decirion volver montero
e odig g M ¢ " pulsera
~ frente, hpa “ear  hombre v . maquillaje
transfobia derecho 77 caballero alda
J . uto )
£ humanos 5= P :
piensenlo . negar llamo llevar
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El siguiente n-grama muestra las correlaciones de los términos mas frecuentes en los tweets analizados. Una vez
mas, el debate agresivo dirigido hacia el colectivo trans es claramente prominente, resaltando asociaciones como
"salud -> mental" o "mujer -> disfrazado" en relacidn con la polémica de la mujer del supermercado. Ademas,
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Hashtags mas utilizados

El hashtag mas mencionado, con una notable diferencia, es #esunputohombre, ya que se utiliza en varios debates. Al
analizar los hashtags, se observa que algunas de las cuentas que participan en esta comunidad estan asociadas con
el feminismo trans-excluyente, ya que emplean etiquetas como #feminismonovotatraidores, compartiendo asi el

hashtag principal con el resto de la comunidad.

#esunputohombre

«\3 #savewomenssports

"j\o\fg #hablandoclaro23j
#estadoeszzea'.’::::a'sézgastano/gnoa,a #hensafuckmg —
an]mocans e f Yitra,2snda2o3,
ascuatrodeltaxi-. /s g ===

#feminismonovotatraidores

#orguII02023 «eiinic [l #ultimahorasicsan I#Peaktréms

éstiinhom
#sto#d Imotrans

Tt ”’““L?i?a'ﬁfie #fibawc P
#femlmsmonovotamlsogmla
e e org u l Iohete ro #lasIesblanasnotlenenpene
’?o,#lng|thoutthetq

#lrenemonterodlmlslon
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5. Analisis de las cuentas en contra

del Orgullo




Analisis de subcomunidades en contra del Orgullo
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La comunidad contraria al Orgullo no es homogénea, sino que
alberga en su interior distintas sensibilidades y discursos de critica a
las reivindicaciones del colectivo LGTBI+. Concretamente, destacan
dentro de ella dos subcomunidades con clara entidad propia: la
compuesta por usuarios alineados con el feminismo trans-excluyente
y la conformada por simpatizantes de los valores defendidos por la

extrema derecha.

En el presente apartado se realizara un analisis de las caracteristicas
de estos dos grupos, con énfasis en sus discursos, volumen de
actividad y otras variables propicias para identificar la presencia de
bots y de campanas dirigidas. Para ello, se recurre al estudio de una
seleccion aleatoria de 100.000 perfiles, que actia como muestra

representativa de Twitter y como base de comparacién para las dos

subcomunidades de interés.
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Analisis de subcomunidades en contra del Orgullo
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Este grafo representa los dos grandes grupos que
conforman la comunidad que vertié mensajes en contra
del Orgullo durante las fechas estudiadas. Las

subcomunidades identificadas son:

Feministas trans-excluyentes*: el grupo detractor mas
grande (53% de los usuarios de la comunidad), sefhalado
en rojo, estda compuesto por usuarios que se definen
como feministas y que se oponen a la inclusiéon de las

mujeres trans en la lucha por la igualdad de género.

Extrema derecha: en azul se observa un segundo grupo
relativamente mas pequeio (47% de los usuarios). Esta
subcomunidad articulé un discurso de oposiciéon frontal a
las celebraciones del Orgullo y al colectivo LGTBI+ desde

postulados conservadores.

*Término proveniente del inglés “Trans-exclusionary radical feminism”. ’(’ "1 FELGTBI+
Su acrénimo “TERF” sera empleado como abreviatura a lo largo del informe (1% Federacion Estata do Losbianas, . s
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Feminismo trans-excluyente: caracterizacion de usuarios

Las cuentas pertenecientes a la subcomunidad del “feminismo trans-excluyente” o “TERF” tienden a emplear en la
descripcion de sus perfiles términos como “feminista”, “mujer” y “humana”. Con ello, buscan contraponer su nocién
esencialista del “sexo” (una realidad bioldgica) al concepto de “género”, que describen como un constructo social a
abolir. En esta linea, expresiones como “hembra humana” o “feminismo radical” son habituales también en las

biografias de los usuarios de este subgrupo.

Por otra parte, las cuentas verificadas mas importantes para el feminismo trans-excluyente (es decir, las mas
seguidas por perfiles de esta subcomunidad) son @JustoFernndezL2 y @LaEtxebarria.
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Extrema derecha: caracterizacion de usuarios

En lo que respecta a la subcomunidad de extrema derecha, podemos apreciar que algunas de las palabras mas
repetidas en las descripciones de sus perfiles son “dios”, “vida”, “familia”, “libertad” y “Espaia”. Se trata de
conceptos centrales en el discurso de la derecha espanola mas tradicional, defensora de una cosmovision
conservadora que choca, precisamente, con la reivindicacién de la diversidad que abandera el Orgullo.

Las cuentas verificadas mdas seguidas por los miembros de esta subcomunidad son @Mejor_con_Vox Yy
@Tabarnia_BCN.
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Nombres de las cuentas y sexo de los usuarios

AVASe

El andlisis de los nombres de los usuarios ayuda a identificar las cuentas potencialmente fraudulentas de una

40dB.

comunidad, tendiendo estas a presentar nombres de perfil ficticios (no registrados en el INE).

En este caso, el numero de cuentas que no presentan nombres de perfil reales es mayor en ambas
subcomunidades contrarias al Orgullo que en la muestra aleatoria de 100.000 cuentas de twitter utilizada como
referencia de comparacion. Esto podria indicar que en estos grupos hay una proporcidon de perfiles fraudulentos
superior a lo normal.

Por otro lado, tomando las cuentas identificadas con nombres reales, se observa que la comunidad TERF presenta
una gran prevalencia de mujeres, mientras que la composicién por sexo de la extrema derecha es mucho mas

equitativa. Nombres ficticios Distribuciéon por género
(posibles bots y cuentas profesionales) (sobre total de nombres reales)
53,9% 51,7%
43.0% Hombre Hombre
28,4 % 472 %

Mujer
52,8 %

Mujer
71,6 %

Feminismo Extrema Seleccion Feminismo trans- Extrema derecha
trans- derecha aleatoria excluyente
excluyente
33
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Cuentas matricula

El examen del numero de cuentas matricula (aquellas que no han
modificado el “screen name” que les otorgd aleatoriamente Twitter cuando
fueron creadas) también es util para aproximar la cantidad de usuarios falsos
de una comunidad.

Al comparar la prevalencia de estos perfiles en cada grupo de estudio con la
de la muestra aleatoria, se ha comprobado que tanto la comunidad de
extrema derecha (7,4%) como la feminista trans-excluyente (4,6%)
presentan una proporcion de cuentas matricula -potencialmente
fraudulentas- significativamente mayor de lo que es habitual en Twitter
(1,9%).

7,4%

1,9%

Extrema Feminismo Seleccidn
derecha trans- aleatoria
34 excluyente

Ejemplo de cuenta matricula

AGENDA 2030 NO!!
@Josluis935HM783

Espafia una, grande y librell

Posts Respuestas Fotos y videos

R Siado

9 AGENDA 2030 NO!! i@ josiuis9354T783 « G mar.
’ —

| EL FABRICANTE NO sIEA“BAEcE RESPONSABLE

v
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Fecha de creacion de las cuentas

Comparando la antigledad de las cuentas pertenecientes a cada subcomunidad con la de las cuentas de la muestra
aleatoria de referencia, podemos apreciar que es en el aino 2021 cuando usuarios de extrema derecha y feministas
trans-excluyentes desembarcan en Twitter a un ritmo muy superior al de la creacién de cuentas en el comun de la
red social. La tan reciente creacién de muchos de estos perfiles puede ser un indicativo adicional de una importante
presencia de cuentas profesionales, bots y, en definitiva, de algldn tipo de campaha dirigida.

Diferencial de cuentas creadas por afio
(Diferencia entre el porcentaje de cuentas creadas anualmente en cada
comunidad y el de cuentas creadas en la muestra aleatoria)

ETERF ®mExtrema Derecha leo |

1514

m 0

-016.
a3 0.9

1,0
-1,4 -1,6-1,6 -1,8 I,

/
-3,1 \
/
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 \\2021/

/
\
_7/
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Tweets emitidos

El estudio de los volumenes de tweets emitidos por cada comunidad nos permite apreciar el grado de actividad de sus
usuarios. Asimismo, estos datos pueden revelarnos indicios sobre la existencia de cuentas falsas: los usuarios autores de
un alto numero de tweets y retweets en un corto periodo de tiempo presentan mayor probabilidad de resultar,
nuevamente, perfiles fraudulentos.

Como vemos en los graficos inferiores, las subcomunidades TERF y de extrema derecha han emitido, de media, una
cantidad de tweets muy superior a la de los usuarios de la muestra aleatoria. Ademas, si controlamos por la antigiedad
de las cuentas, encontramos que la media de tweets diarios emitidos por estos perfiles detractores del Orgullo es
también mucho mas alta de lo habitual.

Media de tweets emitidos Media de tweets por dia
16,0

13,2
Extrema derecha 31.353
Feminismo trans- 54
excluyente 29.314
.. . Extrema Feminismo Seleccién
Seleccion aleatoria 12903 derecha trans- aleatoria

excluyente
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6. Los partidos en campana el mes

del Orgullo




Foco en los principales partidos

38

Después de analizar los discursos de odio hacia el Colectivo y el
Orgullo en la conversacién general, se aborda ahora el andlisis de
la conversacion de los cuatro principales partidos politicos en
torno al Colectivo.

Se busca entender los discursos de estas organizaciones a
través de sus tweets y de su red ideolégicamente afin y

contraria, mediante el andlisis de los comentarios a esos tweets.

El analisis incluira la cantidad de interacciones que ha tenido
cada partido durante este periodo, en qué medida han
mencionado o no al Orgullo y al colectivo LGTBI, y de qué
manera lo han hecho. Por Ultimo, se examinaran las reacciones a
los tweets de los partidos sobre el colectivo LGTBI, atendiendo a

los comentarios que han generado.

Sumar
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La campana politica en Twitter
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Numero total de tweets publicados

El siguiente grafico presenta el nimero total de tweets
publicados por los cuatro principales partidos durante el
Total periodo analizado. De los 2.207 tweet emitidos, apenas 50
hacian referencia al Orgullo, al colectivo LGTBI o a la palabra
“trans”.

Sumar Sumar realizé un total de 21 referencias tanto sobre la
celebracién del Orgullo como en relacion al colectivo LGTBI y
trans.

Vox El PSOE emitido 18 tweets relacionados tanto con el Orgullo
como con el colectivo LGTBI, pero ninguno en referencia al
colectivo trans.

PSOE El PP publicé solo tres tweets explicitos sin hacer mencién
al colectivo trans.

Por ultimo, todas las menciones de Vox estaban relacionadas

PP con la Ley trans y su intencion de derogarla.

3 €3 FELGTBI+

Federacin Estatal de Lesbianas, Gais,
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Tweets sobre el colectivo de los partidos

40 X Leyes que ataquen lavida ...
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Después de analizar los tweets emitidos por los cuatro partidos principales, se pueden identificar distintas posturas

40dB.

respecto al colectivo LGTBI. Vox es el Unico partido que se posiciona en contra del Orgullo y de lo que ellos
denominan "lobby LGTBI". El PP se muestra claramente a favor del colectivo, incluso publicando un manifiesto de

apoyo. Sumar y el PSOE son los partidos que mas respaldan, de manera clara y constante, al colectivo LGTBI.

Partido Popular PSOE &
@ppopular @PSOE
En la defensa de la libertad. la dignidad del ser humano v por el derecho

L En este orgullo, un gran arcoiris tomara las calles porque los derechos de
de todos a vivir como deseemos.

las personas LGTBI son derechos humanos. 4

= Cadadia un paso mas y siempre comprometidos con el colectivo

LGTBI Y no vamos a permitir que acaben en la basura.

& Manifiesto del Partido Popular en el #DiadelOrgullo:

vox VoXBO

@vox es

_ Sumar
mar
@sumar

&) @santi ABASCAL se compromete a cambiar el rumbo de Espania

derogando las leyes de la izquierda == "Nuestro programa apuesta por la universalizacidn de los servicios

sociales.
¥ Ley sélo sies siyley trans.
X Ley memoria democrética.
¥ Leyes pro-okupas.

X Ley de "bienestar animal”.

Impulsaremos una revolucion de los cuidados y avanzaremos en el
reconocimiento de los derechos LGTBI."

W @ elizabethduval en la presentacion de nuestro programa

’i y FELGTBI+
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Comentarios en los tweets de Vox
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En relacién con los comentarios que han recibido cada uno de los partidos a sus tweets sobre el Orgullo y
el colectivo LGTBI, el siguiente grafico representa las principales relaciones de palabras en los comentarios
a los tweets de Vox. Todos estos comentarios expresan apoyo a los tweets emitidos, respaldando la

derogacioén de leyes o la necesidad de un cambio de rumbo en Espana.

N-grama de los términos mas frecuentes en los comentarios de los tweets
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Comentarios en los tweets del PP

A%

En el caso de los comentarios recibidos en los tweets del PP, la situacidn es la opuesta a la de Vox. La

40dB.

inmensa mayoria de los comentarios son criticas de los tweets emitidos. Por un lado, las cuentas
ideolégicamente a la derecha critican el apoyo del PP al colectivo LGTBI. Por otro lado, algunas cuentas de
izquierda ponen en cuestion que los populares defiendan al colectivo mientras pactan con Vox retirar las

banderas arcoiris de los ayuntamientos.

N-grama de los términos mas frecuentes en los comentarios de los tweets
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Comentarios en los tweets del PSOE

La gran mayoria de los comentarios que reciben los tweets del PSOE relacionados con el Orgullo o el apoyo al colectivo
LGTBI son negativos, ademas de genéricos, pues muchos de ellos no guardan relacién con el tweet que se pretende
criticar. Estos comentarios provienen de cuentas vinculadas con la extrema derecha y, muchas de ellas, con referencias a
Vox en sus perfiles. Al analizar las palabras relacionadas, se puede observar un mensaje contrario al PSOE, muy similar al
mensaje de Vox. Se mencionan términos como "tito berni", el "que te vote Txapote", acusaciones de "soltar violadores" o de

poner la "bandera de los peddfilos".

N-grama de los términos mas frecuentes en los comentarios de los tweets
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Comentarios en los tweets de Sumar

44
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En los comentarios a los tweets de Sumar, ocurre algo similar a lo que sucede con el PSOE. La
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mayoria consisten en ataques por parte de cuentas cercanas a Vox y que comparten su mismo discurso.
Sin embargo, a diferencia de los ataques al PSOE, los dirigidos a Sumar también incluyen ataques al
colectivo LGTBI. Principalmente, estos ataques se centran en el colectivo trans, utilizando términos como

"disforia de género" o "enfermos crénicos".

N-grama de los términos mas frecuentes en los comentarios de los tweets
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7. Conclusiones




Conclusiones
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El andlisis de la conversacion en Twitter durante el periodo que abarca desde el 17
de junio hasta el 20 de julio, coincidiendo con las elecciones generales y el Orgullo,
refleja un amplio respaldo al colectivo.

En el estudio de las comunidades identificadas, se han distinguido dos grupos
principales: uno mayoritario conformado por cuentas a favor del Orgullo (86%) y
otro mas reducido en contra del Orgullo (14%).

En relacién a los principales tweets emitidos por la comunidad a favor del Orgullo,
se observaron numerosos comentarios negativos y criticos. Aunque los ataques a
los perfiles institucionales eran mayormente genéricos contra el colectivo, se
encontraron mensajes de odio en los comentarios dirigidos a cuentas personales.

En la comunidad en contra del Orgullo, los temas predominantes fueron la
polémica relacionada con una persona trans en un supermercado y el debate en
el que Solas calificé a Duval como "enferma crénica".

Asimismo, dentro de la comunidad en contra del Orgullo, encontramos dos
subcomunidades: la del feminismo trans-excluyente y la de extrema derecha,
presentando, ambas, indicios de contener cantidades significativas de cuentas
fraudulentas.

En cuanto a las referencias de los partidos politicos al Orgullo y al colectivo LGTBI,
estas fueron escasas en el contexto de la campana. El PSOE y Sumar expresaron su
apoyo al colectivo. EI PP defendié el Orgullo, mientras que Vox se centré
Unicamente en el colectivo trans, haciendo referencia a la derogacién de la Ley.
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